EVIDENCE

FREQUENTLY ASKED QUESTIONS

Zulassen von Pop-ups

Warum oOffnen sich Auswertungen in BlueEvidence
Praxis nach dem Klick auf ,,Ansicht“ nicht
automatisch?

In BlueEvidence Praxis lassen sich Auswertungen (z.B. der Mutationsliste) fir einen gewissen Zeitraum
betrachten. Es kann jedoch sein, dass eine Auswertung nicht erscheint und es auch keine Reaktion im
Webbrowser gibt. Um die Auswertung 6ffnen zu kénnen, missen Pop-up-Einstellungen getétigt werden.
Standardmassig werden Pop-ups vom Webbrowser blockiert. Sobald die Pop-up-Einstellungen geméass
dieser Anleitung gedndert wurden, 6ffnet sich die Auswertung automatisch.

Microsoft Windows — Google Chrome

1. Offnen Sie BlueEvidence Praxis und wéahlen Sie dort die Registerkarte ,Auswertung*.

~
g{‘,l'J[EE MC-Versicherte Kostenkontrolle Praxon (4) A demoasas v

Praxis wéhlen Managed Care-Versicherte

B Praxis Or. Bea

§ Praxis Dr. Hans Schwarz

Uberweisung erfassen

1 3 O Zu kontrollierende O Eintritte MC- 4 Ablaufende

Rechnungen Versicherte Daueriiberweisungen




2. Wahlen Sie die beiden Datumsperioden aus und klicken Sie dann auf ,Ansicht®.

E{'.'IIJII)EEN MC- te Auswertung Praxis (1) 2 demoasas v
— Totall & Einzelleistungen

Mutationsliste DATUM VON [

Bestandesliste | 01.01.2015 [an) ‘ ‘ 1612.2015 = |

Bestandeszahlen

Uberwelsungen

Q Patient

[ | Lelstungserbringer
Totalkosten & Einzellelstungen

Abgelehnie Kosten © Keine

Visierte Kosten () Anzahl teuerste
() Kosten uber

() Kosten zwischen
|| Anonym
|| Rechnungen darstelien

+ Die Kostendaten werden nach dem Datum des Behandiungsbeginns abgegrenzt.

Ansicht

3. In der rechten, oberen Ecke erscheint die Meldung ,,Pop-up blockiert".

|§ Pop-up blockier‘lll'ﬂ' 0=

4. Klicken Sie auf das Warnsymbol des Pop-up-Blockers.

5. Wahlen Sie die Auswahl ,Pop-ups von blueevidence.extranet.netcetera.biz immer zulassen®.

6. Bestatigen Sie Ihre Auswahl mit ,Fertig®.

Die folgenden Pop-ups wurden auf dieser Seite blockiert:

OP-Ups WeIternin lockieren

Pop-up-Blockierung verwalten... Fertig
BlueEvidence ist ein Produkt der BLUE
BlueCare AG | Pflanzschulstrasse 3 | 8400 Winterthur EVIDENCE

www.bluecare.ch powered by BLUECARE



7. Klicken Sie in BlueEvidence Praxis erneut auf ,Ansicht“, damit die Datenauswahl erscheint.

BLUE Ea3
EVIDENCE

Mutationsliste
Bestandesliste
Bestandeszahlen

Uberwelsungen

Totalkosten & Einzellelstungen
Abgelehnte Kosten

Vislerte Kosten

MC-Versicherte Kostenkontrolle Auswertung

& Eir

0101.2015 | | 1122015

© Pravem

) Leiswngserbringer

O Keine
Anzahl teuerste
Kosten uber

) Kosten zwischen

|| Anonym

_J Rechnungen darstellen

* Die Kostendaten werden nach dem Datum des Behandiungsbeginns abgegrenzt.

BlueEvidence ist ein Produkt der
BlueCare AG | Pflanzschulstrasse 3 | 8400 Winterthur

www.bluecare.ch

Praxis (1) A4 demoasas v

BLUE
EVIDENCE

powered by BLUECARE



Microsoft Windows — Mozilla Firefox

1. Offnen Sie BlueEvidence Praxis und wahlen Sie dort die Registerkarte ,Auswertung*.

~
E\LILIJDEENC-E MC-Versicherte Kostenkontrolie Praxen (4) A demoasas v

Praxis wéhlen Managed Care-Versicherte
8 Praxis Dr. Beat Blau
Praxis Dr. Hans Schwarz

Praxis Dr. Peter Weis

Praxis Dr. Reinl d Gron
Uberweisung erfassen

[ Proxis Dr. Walter Rot

1 3 O Zu kontrollierende O Eintritte MC- 4 Ablaufende

Rechnungen Versicherte Daueriiberweisungen

2. Wahlen Sie die beiden Datumsperioden aus und klicken Sie dann auf ,Ansicht®.

BLUE
EVIDENCE me

e Auswertung Praxis (1) demoasas
Totalkosten & Einzelleistungen

Mutationsliste
Bestandesliste 01012015 i 1812.2015 i

Bestandeszahlen

Uberwelsungen

Q Fatient

Lelstungserbringer
Totalkosten & Einzellelstungen
Abgelehnte Kosten © Keine

Vislerte Kosten Anzahl teuerste
Kosten uber

Kosten zwischen

Anonym

Rechnungen darstellen

 Die Kostendaten werden nach dem Datum des Behandlungsbeginns abgegrenzt.

BlueEvidence ist ein Produkt der BLUE
BlueCare AG | Pflanzschulstrasse 3 | 8400 Winterthur EVIDENCE

www.bluecare.ch powered by BLUECARE



3. Im Header erscheint ein gelber Balken. Klicken Sie in der oberen, rechten Ecke auf den Button
,Einstellungen®.

%

&

e Pluee 3 A=

[ Einstellungen ] o

Pop-ups erlauben fir blueevidence.extranet.netcetera.biz
Pop-up-Blocker-Einstellungen bearbeiten...
Diese Machricht nicht mehr einblenden, wenn Pop-ups blockiert wurden

Anzeigen: ‘https://blueevidence.extranet.netcetera.biz/BE-Praxis- Test/Report?ts=14...
Anzeigen: 'https://blueevidence.extranet.netcetera.biz/BE-Praxis-Test/Report?s=14...

4. Es erscheint das untenstehende Menu. Wahlen Sie ,,Pop-ups erlauben fir
blueevidence.extranet.netcetera.biz”.

[Eop-ups lauben fir bl idence.ext t.netcetera.biz ]

Pop-up-Blocker-Einstellungen bearbeiten...
Diese Machricht nicht mehr einblenden, wenn Pop-ups blockiert wurden

Anzei ‘https://bl idence.extranet.netcetera.biz/BE-Praxis-Test/Report?ts=14...
Anzei ‘https://bl idence.extranet.netcetera.biz/BE-Praxis-Test/Report?ts=14...

5. Klicken Sie in BlueEvidence Praxis erneut auf ,Ansicht”, damit die Datenauswahl erscheint.

BLUE ,

EVIDENCE MC-Ver Auswertung Praxis (1) 1 demoasas
Totalkosten & Einzelleistungen
Mutationsliste
Bestandesliste 01.01.2015 | | 18122015 ]
Bestandeszahlen
Uberwelsungen o pationt
Leistungserbringer
Totalkosten & Einzellelstungen -
Abgelehnte Kosten © keine
Visierte Kosten Anzahl teuersie
Kosten uber
Kosten zwischen
| Anonym
Rechnungen darstellen
D Datum des ol
BlueEvidence ist ein Produkt der BLUE
BlueCare AG | Pflanzschulstrasse 3 | 8400 Winterthur EV'DENCE

www.bluecare.ch powered by BLUECARE



Microsoft Windows — Internet Explorer

1. Offnen Sie BlueEvidence Praxis und wahlen Sie dort die Registerkarte ,Auswertung*.

~
E\LILIJDEENC-E MC-Versicherte Kostenkontrolie Praxen (4) A demoasas v

Praxis wéhlen Managed Care-Versicherte

8 Praxis Dr. Beat Blau
Praxis Dr. Hans Schwarz

Praxis Dr. Peter Weis

Praxis Dr. Reinl d Gron
Uberweisung erfassen

[ Proxis Dr. Walter Rot

1 3 O Zu kontrollierende O Eintritte MC- 4 Ablaufende

Rechnungen Versicherte Daueriiberweisungen

2. Wéhlen Sie die beiden Datumsperioden aus und klicken Sie dann auf ,Ansicht®.

E{_ILIJDEEN MC-\ 1o K Auswertung Praxis (1) demoasas
Tc , & Ei istungen

Mutationsliste

Bestandesliste 01012015 i) 1612.2015 =

Bestandeszahlen

Uberwelsungen

© Patent

Lelstungserbringer
Totalkosten & Einzellelstungen
Abgelenhnte Kosten © Keine

Visierte Kosten Anzahl teuerste
Kosten uber

Kosten zwischen

Anonym

Rechnungen darstellen

+ Die Kostendaten werden nach dem Datum des Behandiungsbeginns abgegrenzt.

BlueEvidence ist ein Produkt der BLUE
BlueCare AG | Pflanzschulstrasse 3 | 8400 Winterthur EVIDENCE

www.bluecare.ch powered by BLUECARE



3. In der Fusszeile erscheint ein gelber Balken mit zwei Buttons.

4. Klicken Sie auf den rechten Button ,,Optionen fiir diese Site*.

BLUE Ea
EVIDENCE

Mutationsliste
Bestandesliste
Bestandeszahlen

Uberweisungen

Totalkosten & Einzelleistungen

Abgelehnte Kosten

Visierte Kosten

MC-Versicherte K ! Auswertung

Mutationsliste
Oktober 2015
Oktober 2015 ~
Eintritt
[ Austrin

Versichererwechsel

Adresswechsel

Gruppiert nach Gatekeeper
Sortiert nach Status

Kurzform

« Ausgabe sller Mutanonen (skiuelle und histonsche). die wahrend der Penode von den ider wurden oder in Kraf getreren sind.
+ Die Da nech der g der jewrelligen 2ur Verfugung. Zum Beisplel ab 1. Marz stehen die Januar-Daten zur Verfugung.
| Ein Popup von *extranetnetcetera biz wurde blockient Einmal zulassen | Optionen fir diese Site ™ I)l |
5. Wéhlen Sie ,i I “
. vwahlen ole ,immer zulassen" aus.
El\:'%,DEEN MC: i te K trolle Auswertung Pra
Mutationsliste
Mutationsliste
Oktober 2015
Bestandesliste i
Bestandeszahlen
Uberweisungen Oktober 2015 4
Totalkosten & Einzelleistungen Eintritt
Abgelehnte Kosten Austrtt
~ Versichererwechsel
Visierte Kosten
Adresswechsel
Gruppiert nach Gatekeeper
Sortiert nach Status
Kurzform
+ husgebe aller Mutatonen {akuelle und histonsche), die von den gemeidet Kraft g sind,

BlueEvidence ist ein Produkt der
BlueCare AG | Pflanzschulstrasse 3 | 8400 Winterthur

www.bluecare.ch

+ Die Daten stehen nach der Verarbeltung der jeweligen Monatsiieferung zur Verfugung. Zum Beispiel ab 1. Marz stehen die Januar-Daten zur Verfugung,

Immer zulassen

| Einmalzulassen | | [ Optionen for dese ste = |7 W T

Ein Popup von ".extranetnetceterabiz wurde blockiert.

BLUE
EVIDENCE

powered by BLUECARE



6. Loggen Sie sich erneut in BlueEvidence Praxis ein und wahlen Sie die Registerkarte ,Auswertung“ aus.
Wahlen Sie die beiden Datumsperioden aus und klicken Sie auf ,Ansicht®.

EI\'I'i,DEEN MG e Auswertung Praxis (1) 1 demoasas v
BESTANDE & Eil
Mutationsliste ATUM VON
Bestandesliste 01.01.2015 i) ‘ | 1612.2015 5] |
Bestandeszahlen
Uberwelsungen

© Pavent

) Lelstungserbringer

Totalkosten & Elnzellelstungen [ —
Abgelehnte Kosten © Keme
Visierte Kosten () Anzahl teuerste

() Kosten uber

() Kosten zwischen

[} Anonym

|| Rechnungen darstellen

« Die Kostendaten werden nach dem Datum des Bahandlungsbeginns abgegrenzt.

BlueEvidence ist ein Produkt der BLUE
BlueCare AG | Pflanzschulstrasse 3 | 8400 Winterthur EVIDENCE

www.bluecare.ch powered by BLUECARE



